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บทคัดย่อ 
 
 วัตถุประสงค์ของการศึกษา เพ่ือศึกษาและส ารวจการใช้การบริการ วิเคราะห์และ
ปรับปรุงการให้บริการรถไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลยันเรศวร 
 ผลการศึกษาจากข้อมูลท่ีเราได้คือเวลาการเดินรถสายสีแดงใช้เวลาเฉล่ียต่อรอบ  
17:53 นาที โดยมีระยะทางเฉล่ีย 4.95 กิโลเมตรสายสีเหลืองใช้เวลาเฉล่ียตอ่รอบ 16:38 นาทีโดยมี
ระยะทางเฉล่ีย 4.84 กิโลเมตรซึ่งความถ่ีของการเดินทาง ในช่วงเช้า (7:00 – 12:00 น.) 218 ครัง้ 
โดยแบง่เป็น (07:00 – 08:00 น.) มีความต้องการในการเดินทางถึง 62 ครัง้ (08:00 – 09:00 น) 
มีความต้องการในการเดินทางถึง 76 ครัง้ (09:00 – 10:00 น). มีความต้องการในการเดินทาง 
36 ครัง้(10:00 – 11:00 น.) มีความต้องการในการเดินทาง 30 ครัง้(11:00 – 12:00 น.) มีความ
ต้องการในการเดินทาง 11 ครัง้ส่วนในเวลา 12:00 – 16:00 น. มีความต้องการในการเดินทาง  
40 ครัง้ 16:00 – 22:00 น. มีความต้องการในการเดินทาง 71 ครัง้ส่วนจดุต้นทางและปลายทางท่ีมี
ความถ่ีสงูในช่วงเช้า (07:00 – 12:00 น.) คือ จากหอใน – อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ (QS) 
รองลงมาคือ หอใน – คณะเกษตรศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ส่วนในช่วงบ่าย 
(12:00 – 16:00 น ) คือ หอใน – อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ (QS) รองลงมาคือ หอใน – คณะ
สังคมศาสตร์ ส่วนในช่วงเย็น (16:00 – 22:00) คือ หอใน – ลานสมเด็จ รองลงมาคือ  
หอใน – อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ (QS) จากข้อมูลดังกล่าวเราจะค านวณหาการหา
จุดเร่ิมต้นและจุดปลายทางของการเดินทาง (Origin and Destination Surveys)หรือ O.D. 
Surveysซึ่งจะน าความถ่ีของการเดินทางจากนัน้ข้อมูลท่ีเราได้มา น ามาวิเคราะห์โดยการหาเวลา
การเดินรถต่อรอบ อตัราเร็วรถ ระยะทางจากจดุต้นทางไปยงัปลายทาง เวลาเฉล่ีย/รอบ ของแตล่ะ
สาย ) จะได้เป็นข้อมูลความถ่ีของการเดินทางและซึ่งเราจะน าไปจัดตารางเวลาเดินรถท่ีแน่นอน 
(Time Table) ได้เป็น ช่วงเช้า ออกทุก 15 นาที ส่วนตอนบ่ายและตอนเย็นออกทุก 30 นาที 
เน่ืองจากความถ่ีของความต้องการในการเดนิทางมีไมม่ากเหมือนในชว่งเช้า 


