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บทคัดย่อ 

 

รหัสไปรษณีย์เป็นระบบตัวเลขหรือตัวเลขผสมอักษรที่น ามาใช้เพ่ือการคัดแยกจดหมายเพ่ือให้ง่ายและ

สะดวกรวดเร็วในการจัดส่งจดหมายและไปรษณียภัณฑ์ โดยแต่ละพ้ืนที่จะมีการก าหนดรหัสที่แตกต่างกัน

ออกไป รหัสไปรษณีย์ไทยเริ่มใช้ครั้งแรกเมื่อ พ.ศ. 2525 เป็นระบบแบบตัวเลข มีตัวเลข 5 หลัก ครอบคลุม

พ้ืนที่เป็นวงกว้าง และมีความละเอียดน้อยเมื่อเทียบกับประเทศที่พัฒนาแล้ว และยังไม่สามารถน าไปใช้

ประโยชน์ในด้านอื่นๆ ได้อีกด้วย ปัจจุบันจึงมีการพัฒนาความละเอียดของรหัสไปรษณีย์ให้มีความละเอียดมาก

ขึ้นและมีพิกัดก ากับ โดยเรียกว่า “รหัสไปรษณีย์ +4” การศึกษาเรื่องการก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับ

รหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูงในจังหวัดพิษณุโลกนี้ เป็นการพัฒนาต่อยอดจากการวิจัยเรื่องการก าหนด

รหัสไปรษณีย์ไทยความละเอียดสูงเพ่ือการติดตามความเป็นธรรมทางสุขภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการ

ก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับสถานที่หรือที่อยู่ที่มีปริมาณไปรษณียภัณฑ์เป็นจ านวนมากต่อวัน (Large User)         

ในพ้ืนที่จังหวัดพิษณุโลก วิธีการศึกษามีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบส ารวจเพ่ือหาที่อยู่ที่มีปริมาณ

ไปรษณียภัณฑ์เป็นจ านวนมากต่อวัน และน าเข้าข้อมูลโดยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ และก าหนดรหัสเฉพาะ

ให้กับพ้ืนที่ดังกล่าว ผลการศึกษาพบว่า ที่อยู่หรือพ้ืนที่ที่สามารถก าหนดเป็นรหัสเฉพาะได้มีจ านวน 22 แห่ง 

โดยพ้ืนที่มีบางส่วนที่อยู่ในเขตรอบนอกและส่วนใหญ่เป็นเขตหมู่บ้านขนาดใหญ่ พื้นที่ทางทหารและเขต

เรือนจ า และในอนาคตหากความเป็นเมืองขยายออกไปพ้ืนที่เฉพาะก็จะเพ่ิมมากขึ้นตามไปด้วย การก าหนด

รหัสเฉพาะดังกล่าวจะช่วยให้การคัดแยกจดหมาย ไปรษณีย์ภัณฑ์และการน าจ่ายได้รวดเร็วขึ้น 
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Abstract 

Postcode is a series of letters and/or digits attached to the postal address for purposes 

of facilitating the delivery of mail. In Thailand, postcodes were introduced in 1982 with the 5-

digit. However, one postcode covers a large area without geo-references. Moreover, it has 

never been applied to other works like developed countries do. This study aims to allocate 

unique numbers to large users in Phitsanulok province, which is one of recommendations of 

the study of “Allocating Thailand More Detailed Postcode for Health Equity Monitoring”. It is 

further developed from the Postcode+4. The survey form has been used to collect data from 

Phitsanulok post office. Then the new areas of large users were digitized using the Geographic 

Information System (GIS). All related information is also input to the system. The new unique 

numbers were then allocated. It has been found that there are 22 addresses that can be 

generated as a unique number. This helps the sorting system to be faster. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
 

สารบัญ 

บทที ่          หน้า 

  1 บทน า………………………………………………………………………………………………………….1 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา……………………………………….............................1 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย………………………………………………………………..……….2 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ…………………………………………………………….…………2 

1.4 ขอบเขตการศึกษา…………………………………………………………………………………..2 

1.5 ค าศัพท์เฉพาะ……………………………………………………………………….…..…..……….3 

  2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง……………………………….…………………….……..……...5 

  2.1 กิจการไปรษณีย์ไทย............................................................. ..............................5 

   2.1.1 ยุคที่ 1 กอปรการสื่อสารแห่งราชธานี...............................................7 

   2.1.2 ยุคที่ 2 สืบศักดิ์ศิวิไลซ์ในสากล.........................................................8 

   2.1.3 ยุคที่ 3 อภิวัฒนาการไปรษณีย์ไทย...................................................9 

   2.1.4 ยุคที่ 4 ธ ารงพันธกิจเพ่ือประชา………………………….…………..……….10 

   2.1.5 ยุคที่ 5 ด าเนินวัฒนาเพื่อปวงชน.....................................................11 

  2.2 รหัสไปรษณีย์....................................................................................................11 

  2.3 รหัสไปรษณีย์ +4..............................................................................................13 

   3 วิธีการด าเนินงานวิจัย............................................................................................15 

  3.1 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย...................................................................................15 

  3.2 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล......................................................................................15 

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล......................................................................................15 

  3.4 ขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน.................................................................................16 

  3.5 ขั้นตอนการน าเข้าข้อมูล...................................................................................18 

   4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล...........................................................................................27 

  4.1 วิเคราะห์พื้นที่เข้าข่ายในการก าหนดรหัส.........................................................27 

  4.2 ผลการวิเคราะห์...............................................................................................28 

  4.3 ผลการน าเข้าข้อมูลในโปรแกรม QGIS.............................................................29 

  4.4 การเปรียบเทียบข้อมูลรหัสไปรษณีย์................................................................31 

 



 
 

สารบัญ(ต่อ) 

บทที ่          หน้า 

  5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ.....................................................................32 

5.1 สรุปผลการศึกษา.......................................................................................... .32  

  5.2 อภิปรายผล.....................................................................................................32 

  5.3 ข้อเสนอแนะ...................................................................................................33 

  5.4 ประโยชน์ที่ได้รับ.............................................................................................33  

 บรรณานุกรม......................................................................................................................34 

 ประวัติผู้วิจัย.......................................................................................................................36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

สารบัญภาพ 

 ภาพ          หน้า 
1.1 แผนที่จังหวัดพิษณุโลก............................................................................................2  

1.2 กรอบแนวความคิด..................................................................................................3  

2.1 บิดาการไปรษณีย์.....................................................................................................5 

2.2 ที่ท าการไปรษณีย์ไทยที่แรกของประเทศ.................................................................6 

2.3 ไปรษณีย์ยุค 1........................................................ ..................................................7 

2.4 ไปรษณีย์ยุค 2..........................................................................................................8  

2.5 ไปรษณีย์ยุค 3..........................................................................................................9 

2.6 ไปรษณีย์ยุค 4..........................................................................................................10  

2.7 ไปรษณีย์ยุค 5................................................................... .......................................11 

2.8 รหัสไปรษณีย์จังหวัดพิษณุโลก.................................................................................12 

2.9 แผนภูมิล าดับศักดิ์....................................................................................................14  

3.1 กรอกข้อมูลลง Excel...............................................................................................16  

3.2 วิเคราะห์ข้อมูล.........................................................................................................17  

3.3 โปรแกรม QGIS........................................................................................................17  

3.4 โปรแกรม ArcGIS.....................................................................................................18  

3.5 เส้นขอบเขตรหัสไปรษณีย์+4...................................................................................18  

3.6 ขอบเขตอ าเภอเมืองพิษณุโลก..................................................................................19 

3.7 น าขอบเขตเข้า QGIS................................................................................................19  

3.8 การสร้างไฟล์ใหม่ QGIS...........................................................................................20 

3.9 การดึงเข้าขอบเขต...................................................................................................20  

3.10 ข้อมูล Attribute ในขอบเขตเดิม.............................................................................21  

3.11 สร้างตารางใหม่........................................................................................................21  

3.12 กรอกข้อมูลหัวตาราง................................................................................................22  

3.13 เปิดภาพ Google map...........................................................................................22  

3.14 เปิดภาพเปรียบเทียบพ้ืนที่........................................................................................23 

3.15 Digitize ขอบเขต......................................................................................................23  

3.16a การบันทึกข้อมูล........................................................ ................................................24 

3.16b การบันทึกข้อมูล........................................................................................................24  



 
 

สารบัญภาพ(ต่อ) 

 ภาพ          หน้า 
3.17 กรอกข้อมูลลงในAttribute.....................................................................................25  

3.18 ภาพรวมการ Digitize..............................................................................................25  

3.19 กรอกข้อมูลลงใน Attribute....................................................................................26 

3.20 ผลการ Digitize.......................................................................................................26  

4.1 ตัวอย่างแบบส ารวจ..................................................................................................27  

4.2 กรอกข้อมูลลง Excel...............................................................................................28  

4.3 ข้อมูลที่คัดแยก.........................................................................................................28  

4.4 ผลจากการ Digitize ขอบเขต...................................................................................29 

4.5 ขอบเขตพ้ืนที่............................................................................................................29  

4.6 การกรอกข้อมูล......................................................................................................... 30  

4.7 การเปรียบเทียบรหัส.................................................................................................31  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที่ 1 

 

บทน า 

 

1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 

 การติดต่อสื่อสารกันในอดีตนั้น ครั้งแรกติดต่อสื่อสารกันโดยการจ าข่าวสารแล้วเล่าสู่กันฟัง จนมีการ

ประดิษฐ์ตัวอักษรขึ้นแทนเสียงที่พูดจากัน และเมื่อมีตัวอักษรเกิดขึ้น การใช้ตัวอักษรในการเขียนสารเพ่ือ

ติดต่อสื่อสารกันก็มีมากขึ้น และมีวิวัฒนาการเพิ่มขึ้นตามล าดับ แต่ยังใช้สัตว์จ าพวกม้า ลา วัว ในการส่งสารอยู่ 

และเม่ือวิวัฒนาการมีการพัฒนามากขึ้นได้เปลี่ยนมาเป็นใช้นกพิราบสื่อสาร ซึ่งสามารถท าได้รวดเร็ว แต่การส่ง

จดหมายด้วยระบบมาเร็วก็ยังมีอยู่ หลังจากนั้นก็พัฒนามาเรื่อยๆ จนเกิดเป็นกิจการไปรษณีย์ และประเทศไทย

ใช้รหัสไปรษณีย์ไทยครั้งแรกในช่วง พ.ศ.2525  

รหัสไปรษณีย์ เป็นส่วนช่วยในการจัดระบบและลดทอนเวลาในการคัดแยกพัสดุและซองจดหมาย     

เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วอีกด้วย โดยรหัสไปรษณีย์จะมีอยู่สองประเภทก็คือ 1 ) แบบระบบตัวเลข             

2) แบบระบบตัวเลขผสมอักษร โดยการก าหนดรหัสจะแตกต่างกันออกไปตามแต่ละประเทศจะก าหนด        

โดยรหัสไปรษณีย์แบบระบบตัวเลขจะสามารถจดจ าได้ง่าย แต่มีข้อจ ากัดคือมีจ านวนรหัสที่จ ากัด ในส่วนของ

ระบบตัวเลขผสมตัวอักษรมีความซับซ้อนมากกว่า แต่สามารถก าหนดรหัสได้มากกว่า รวมไปถึงช่วยในการบอก

สถานที่โดยใช้ตัวอักษรเป็นการสื่อชื่อเมืองอีกด้วย (จรัสดาว คงเมือง,2561) 

ระบบรหัสของไปรษณีย์ไทยนั้นเป็นระบบตัวเลข โดยมีทั้งหมดห้าหลัก ในหลักแรกนั้นจะแทนภูมิภาค 

ได้แก่ 1 แทนภาคกลาง , 2 แทนภาคตะวันออก , 3 แทนภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง , 4 แทนภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน , 5 แทนภาคเหนือตอนบน , 6 แทนภาคเหนือตอนล่าง , 7 แทนภาคตะวันตก , 8 

แทนภาคใต้ตอนบน และ 9 แทนภาคใต้ตอนล่าง หลักที่สองแทนจังหวัดในแต่ละภูมิภาค ส่วนหลักสามและสี่

เป็นเขตที่มีไปรษณีย์รับผิดชอบในการน าจดหมายไปส่งยังปลายทาง และหลักสุดท้ายคือรหัสของที่ท าการ

ไปรษณีย์ในท้องที่นั้น แต่เมื่อลองสังเกตแล้วรหัสไปรษณีย์หนึ่งรหัสนั้นครอบคลุมพ้ืนที่ขนาดใหญ่มาก เมื่อเทียบ

กับประเทศที่พัฒนาแล้ว และยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืนได้อีกด้วย โดยประเทศที่พัฒนาแล้วนั้น 

รายละเอียดการครอบคุลมพ้ืนที่หนึ่งรหัสนั้นยังมีขนาดเล็กและมีพิกัดก ากับด้วย ท าให้ในปัจจุบันได้มีก าร

พัฒนาระบบเลขรหัสไปรษณีย์ขึ้นมาใหม่โดยมีความละเอียดเพ่ิมมากขึ้นและมีพิกัดก ากับโดยเรียกว่า                

‘ ไปรษณีย์ +4 ’ (จรัสดาว คงเมือง, 2561) แต่การก าหนดรหัสไปรษณีย์+4 นั้นถึงแม้จะมีความละเอียดมาก

กว่าเดิม แต่ก็ยังไม่ละเอียดถึงขนาดขอบเขตพ้ืนที่หมู่บ้านที่เป็นเขตการปกครองหน่วยเล็กที่สุด และงานวิจัย

ฉบับนี้ท าการก าหนดรหัสเฉพาะขึ้นมาส าหรับที่อยู่หรือสถานที่ท่ีมีปริมาณไปรษณียภัณฑ์ต่อวันในปริมาณมาก
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เพ่ือที่จะก าหนดเป็นพ้ืนที่เฉพาะในการก าหนดรหัสขึ้นมาซึ่งจะช่วยให้รหัสไปรษณีย์ที่มีอยู่มีความละเอียดมาก

ยิ่งขึ้น 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพ่ือก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับสถานที่หรือที่อยู่ที่มีปริมาณไปรษณียภัณฑ์เป็นปริมาณมากต่อวัน 

 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

เกิดความคลาดเคลื่อนของการส่งไปรษณีย์น้อยลงและลดการใช้เวลาและปริมาณคนไปกับการคัดแยก

จดหมาย ไปรษณียภัณฑ์ นอกจากนั้นรหัสไปรษณีย์รายละเอียดสูงที่ก าหนดขึ้นมาใหม่นี้มีพิกัดก ากับอยู่ก็จะ

สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับงานด้านอ่ืนๆได้อีกมากมาย ไม่ว่าจะเป็นทางด้านการแพทย์แล ะสาธารณสุข       

การท าส ามะโนประชากร การส ารวจ การตลาด การธนาคารและประกันภัย กิจการต ารวจในการป้องกัน

ปราบปรามอาชญากรรม หรือแม้กระทั่งในเรื่องของความมั่นคง ฯลฯ 

 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

กรณีศึกษา จ.พิษณุโลก ที่ใช้รหัสไปรษณีย์ที่ขึ้นต้นด้วย 65000 

ภาพ 1.1 แผนที่จังหวัดพิษณุโลก 
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ภาพ 1.2 กรอบแนวความคิด 
 

1.5 ค าศัพท์เฉพาะ 

PostCode เป็นระบบตัวเลขหรือตัวเลขผสมอักษรที่ใช้เป็นรหัสเพ่ือใช้ในการคัดแยกจดหมาย         

เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการคัดแยก  

Postcode+4 รหัสไปรษณีย์แบบใหม่ที่มีรายละเอียดสูง  ที่ เป็นระบบตัวเลขโดยจะแบ่งพ้ืนที่

รหัสไปรษณีย์แบบเดิมให้มีขนาดเล็กลงจนเป็นหน่วยพื้นที่ขนาดเล็กและมีพิกัดก ากับ 

ประชุมหารือกับทางไปรษณีย์เพ่ือ

ก าหนดแนวทางในการก าหนดรหัส 

ส่งแบบสอบถามให้กับทางไปรษณีย์ 

เพ่ือสอบถามไปรษณียภัณฑ์ต่อวัน 

น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์จัดล าดับ

และแบ่งประเภท Large User 

ปรับปรุงข้อมูลด้านจ่ายของ 

POSTCODE+4 ในจังหวัดพิษณุโลกใน

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

Digitize ขอบเขตข้ึนมาใหม่ และ

ก าหนดรหัสไปรษณีย์ขึ้นมาใหม่ 
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Unique Number คือรหัสเฉพาะ (Unique Number) ใช้ส าหรับสถานที่หรือที่อยู่ที่มีปริมาณ 

ไปรษณียภัณฑ์เป็นปริมาณมาก (A single high-volume address) โดยก าหนดขึ้นมาใหม่ โดยอ้างอิงจาก

พ้ืนที่ของรหัสไปรษณีย์ +4 เดิม 
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้อง 
 

การศึกษาเรื่องการก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับรหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูงในจังหวัดพิษณุโลก 

ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยมีรายละเอียดต่างๆ ดังนี้ 
 

2.1 กิจการไปรษณีย์ไทย 

 
ภาพ 2.1 บิดาการไปรษณีย์ 

(ท่ีมา https://ark.thairath.co.th/tags/พระบิดาแห่งไปรษณีย์ไทย ) 
 

 ใน ปี พ.ศ. 2423 เจ้าหมื่นเสมอใจราช หัวหมื่นมหาดเล็กเวรสิทธิ์ ได้ท าหนังสือกราบบังคมทูล 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ถวายค าแนะน าให้เปิดบริการไปรษณีย์ขึ้นใน ประเทศไทย โดย

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า เจ้าอยู่หัว ทรงมีพระราชด าริเห็นชอบ จึงทรงแต่งตั้งให้ สมเด็จพระเจ้าน้องยา

เธอ เจ้าฟ้าภาณุรังษี สว่างวงศ์กรมหลวงภาณุพันธุวงศ์วรเดช ผู้ทรงมี ประสบการณ์ เกี่ยวกับการจัดส่ง

หนังสือพิมพ์รายวัน "ข่าวราชการ" ด ารงต าแหน่งผู้ส าเร็จราชการกรมไปรษณีย์ 
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ภาพ 2.2 ที่ท าการไปรษณีย์ที่แรก 

(ท่ีมา http://www.todayth.com/วันไปรษณีย์โลก.html) 

 

เมื่อสมเด็จพระเจ้าน้องยาเธอเจ้าฟ้า ภาณุรังสีสว่างวงศ์ฯ ได้ทรงวางโครงการและ เตรียมการไว้พร้อม

ที่จะ เปิดบริการไปรษณีย์ ได้แล้ว ก็ได้ประกาศเปิดรับฝาก ส่งจดหมายหรือหนังสือ เป็นการทดลองในเขต พระ

นครและธนบุรีขึ้นเมื่อ วันที่ 4 สิงหาคม พ.ศ. 2426 มีที่ท าการตั้งอยู่ ณ ตึกใหญ่ริมแม่น้ าเจ้าพระยา ตอนปาก

คลองโอ่งอ่าง ด้านทิศเหนือ (ปัจจุบันถูกรื้อเพ่ือใช้ที่สร้าง สะพานคู่ขนานกับสะพานพุทธ) ที่ท าการแห่งแรกนี้ใช้

เป็น ที่ท าการไปรษณีย์ส าหรับจังหวัดพระนคร ด้วยเรียกกันว่า “ไปรษณียาคาร” 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2441 เสนาบดีกระทรวงโยธาธิการกราบบังคมทูล เสนอความเห็นว่าราชการ ของ

กรมไปรษณีย์และราชการของกรมโทรเลข ซึ่งตั้งขึ้นก่อนกรมไปรษณีย์แล้วนั้นเป็นงานใน ด้านสื่อสารด้วยกัน

ควรรวมเป็นหน่วยราชการ เดียวกันเสียเพ่ือความสะดวกแก่การด าเนินงาน พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า

เจ้าอยู่หัวทรงเห็น เป็นสมควรจึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้รวมหน่วยงานทั้งสองเข้ าด้วยกันเรียกว่า 

“กรมไปรษณีย์โทรเลข” 

ต่อมาได้ย้ายไปใช้อาคารและที่ดินริมถนน เจริญกรุงเป็นที่ท าการและเรียกกันโดยทั่วไปว่า “ที่ท าการ

ไปรษณีย์กลาง” การไปรษณีย์ เป็นบริการสาธารณะจ าเป็นต้องมีระเบียบข้อบังคับเพ่ือให้ประชาชนผู้ใช้บริการ

และ เจ้าหน้าที่ผู้ด าเนินบริการทราบและถือปฏิบัติเมื่อ เปิดการไปรษณีย์โทรเลขได้ประมาณ 2 ปีแล้ว รัฐบาล

จึงได้ตรากฎหมายขึ้นใน ปี พ.ศ. 2428 เรียกว่า “พระราชบัญญัติการไปรษณีย์ไทย จุลศักราช 1248” 

เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2520 ได้มีการจัดตั้ง “การสื่อสารแห่งประเทศไทย (กสท.)” ตาม

พระราชบัญญัติการสื่อสารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519 โดยรับมอบกิจการด้านปฏิบัติการทั้งหมด รวมถึงการ

ให้บริการไปรษณีย์จากกรมไปรษณีย์โทรเลขมาด าเนินการ โดยมีสถานะเป็นรัฐวิสาหกิจ ใช้สถานที่ปฏิบัติงาน 

ณ ที่ท าการไปรษณีย์กลาง ต่อมาส านักงานใหญ่ย้ายมาอยู่ที่ถนนแจ้งวัฒนะ ซึ่ง กสท. ได้ปรับปรุงและพัฒนา

http://www.todayth.com/วันไปรษณีย์โลก.html
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บริการให้เจริญก้าวหน้ามาโดยตลอด จนเป็นรัฐวิสาหกิจชั้นน าที่ยิ่งใหญ่ มีศักยภาพเครือข่าย ระบบ และ

คุณภาพบริการระดับมาตรฐานสากล 

จากนโยบายรัฐบาลที่ต้องการแปรสภาพรัฐวิสาหกิจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้เทียบเท่า

ภาคเอกชน ซึ่ง กสท. เป็นหนึ่งในรัฐวิสาหกิจที่ต้องด าเนินการตามนโยบายดังกล่าว โดยเมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 

2546 คณะรัฐมนตรีมีมติให้แปรสภาพ กสท. ตามแผนแม่บทพัฒนากิจการโทรคมนาคมและพระราชบัญญัติทุน

รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2542 แยกกิจการเป็น 2 บริษัท คือ บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด และบริษัท  กสท 

โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) ซึ่งจดทะเบียนจัดตั้งเป็นบริษัทเมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2546 โดยไปรษณีย์แบ่ง

ออกเป็น 5 ยุค 

2.1.1 ยุคที่ 1 กอปรการสื่อสารแห่งราชธานี 

 
ภาพ 2.3 ไปรษณีย์ยุค 1 

(ที่มา https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85) 

 

จุดเริ่มต้นของการสื่อสารในสมัยก่อนนั้น เกิดจากการสร้างเส้นทางคมนาคมและเส้นทางการค้า โดยมี

การติดต่อข่าวสารกันอย่างง่าย ทั้งผ่านทางพ่อค้า ใช้ม้าเร็ว จนถึงการจัดตั้งคนเร็วไว้ตามเมืองส าคัญ ก็ถือเป็น

พัฒนาการทางการส่งข่าวสารอย่างง่ายอีกช่องทางหนึ่งและเป็นเช่นนี้เรื่อยมาจนถึงยุคสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น 

จนมาถึงรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พระมหากษัตริย์ไทยพระองค์แรก ที่

สนพระทัยในการเขียนจดหมายโต้ตอบเป็นภาษาอังกฤษ และทรงใช้ การไปรษณีย์ในการติดต่อกับประมุขและ

บุคคลทั้งภายในและภายนอกประเทศ นับเป็นกุศโลบายอันเฉียบแหลมในการเจริญสัมพันธไมตรีกับมิตร

ประเทศ จนสามารถน ารัฐนาวาสยามฝ่าฟันวิกฤต ไม่ตกเป็นเมืองขึ้นของเหล่าประเทศมหาอ านาจในสมัยนั้น 

ด้วยเหตุนี้ "กิจการไปรษณีย์ไทย" จึงถือก าเนิดในรูปแบบต่างๆ การจัดท าตั๋วแสตมป์ส าหรับการส่งหนังสือพิมพ์

รายวันภาษาไทยครั้งแรก ซึ่งถือเป็นการเริ่มต้นกิจการไปรษณีย์ภายในกรุงเทพฯ นับแต่นั้นเป็นต้นมา 

https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85
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ด้วยความส าคัญ และประโยชน์ของการส่งข่าวสารนี้เอง ที่ท าให้รัฐบาลสยาม เตรียมการจัดตั้งกิจการ

ไปรษณีย์ในกรุงเทพฯ นับเป็นการเข้าสู่ยุคของการไปรษณีย์อย่างแท้จริง 

 

2.1.2 ยุคที่ 2 สืบศักดิ์ศิวิไลซ์ในสากล 

 
ภาพ 2.4 ไปรษณีย์ยุค 2 

(ที่มา https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85) 

 

ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ถือเป็นยุคแรกของ การไปรษณีย์ไทย ด้วย

การจัดตั้งกรมไปรษณีย์ในประเทศไทย และการผลิต "แสตมป์ชุดโสฬส" แสตมป์ชุดแรกของประเทศ รวมไปถึง

จัดพิมพ์ไปรษณียบัตรครั้งแรก เพ่ือรองรับกิจการไปรษณีย์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้นอีกด้วย 

กิจการไปรษณีย์ของคนไทยในยุคสมัยนั้น มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ จึงได้ด าเนินการ

จัดท าโครงการต่างๆ เพ่ืองานไปรษณีย์ในทุกด้าน ทั้งการเข้าร่วมกับกลุ่มสหภาพสากลไปรษณีย์ เพ่ือให้สามารถ

ขนส่งและแลกเปลี่ยนไปรษณียภัณฑ์กับต่างประเทศได้ 

และเพ่ือจัดเตรียมบุคลากรเข้าศึกษาและฝึกงานด้านไปรษณีย์ส าหรับเข้าท างานในกรมไปรษณีย์อย่าง

มีประสิทธิภาพ ในเวลาต่อมาได้จัดตั้งโรงเรียนไปรษณีย์และคมนาคมขึ้น รวมไปถึงการขยายกิจการไปรษณีย์ 

ด้วยการจัดสร้างที่ท าการไปรษณีย์แห่งที่ 2 อีกด้วย 

แม้ว่าเกิดเหตุการณ์ร้ายแรงใดๆ ก็ตาม กรมไปรษณีย์ก็ไม่หยุดให้บริการแก่ประชาชน เพราะเล็งเห็นถึง

ความส าคัญของการติดต่อสื่อสาร เช่นเดียวกับช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 กรมไปรษณีย์โทรเลขก็ไม่เคยหยุดท า

การเช่นกัน 
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2.1.3 ยุคที่ 3 อภิวัฒนาการไปรษณีย์ไทย 

 
ภาพ 2.5 ไปรษณีย์ยุค 3 

(ท่ีมา https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85) 

 

จากการมีส่วนร่วมในการประชุมองค์การสากลระหว่างประเทศหลายครั้ง ท าให้มีการปรับเปลี่ยนงาน

ด้านองค์กรและด้านบริการอย่างต่อเนื่อง โดยกระทรวงโยธาธิการ ประกาศให้รวมกรมไปรษณีย์และกรมโทร

เลขเข้าด้วยกัน เรียกว่า "กรมไปรษณีย์โทรเลข" เพ่ือให้การบริหารราชการด าเนินไปอย่างสะดวกขึ้น 

การพัฒนางานไปรษณีย์ในยุคนั้น อยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงโยธาธิการ ซึ่งได้ด าเนินการท า

หนังสือสัญญาเส้นขนส่งถุงไปรษณีย์ครอบคลุมทุกเส้นทางคมนาคม เป็น การรองรับความสะดวก และรวดเร็ว

ของการส่งไปรษณียภัณฑ์ได้อย่างทั่วถึง 

กิจการสื่อสารไทยนั้น ได้รับการพัฒนาและขยายบริการให้ครอบคลุมอย่างไม่หยุดยั้งและกว้างขวาง

มากที่สุดในช่วงรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว เริ่มจากการเปิดที่ท าการไปรษณีย์โทรเลขครบ 

18 มณฑลทั่วประเทศ การใช้รถยนต์ขนส่งไปรษณียภัณฑ์ และการเปิดเส้นทางขนส่งไปรษณียภัณฑ์ทางอากาศ

ในประเทศ 

เนื่องจากกิจการของกรมไปรษณีย์โทรเลขในช่วงนั้นได้ขยายงานอย่างรวดเร็ว ท าให้ต้องย้ายจากตึก    

ไปรสนียาคารมารวมกับที่ท าการไปรษณีย์แห่งที่ 2 และได้เปลี่ยนชื่อเป็น "ที่ท าการไปรษณีย์กลาง" ดังปรากฏ

จนถึงปัจจุบัน เมื่อเข้าสู่รอยต่อครั้งส าคัญที่สุดในประวัติศาสตร์การเมืองปกครองระดับประเทศจากระบอบ    

สมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตยนั้นกรมไปรษณีย์โทรเลขต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอีก

หลายครั้ง โดยเฉพาะการแก้ไขปรับปรุงและตรากฎหมายขึ้นมาบังคับใช้หลายฉบับ รวมไปถึงการจัดส่วน

ราชการตามพระราชกฤษฎีกา เพ่ือแยกงานด้านต่างๆ ที่เคยอยู่ภายใต้กรมไปรษณีย์โทรเลข มาจัดตั้งเป็น

หน่วยงานเอกเทศ 

ความพยายามที่จะปรับปรุงกิจการ ให้มีความคล่องตัว ในระบบการบริหาร เพ่ือให้เกิดการบริการที่มี

ประสิทธิภาพ จนเกิดการพลิกโฉมหน้าประวัติศาสตร์ครั้งส าคัญของกรมไปรษณีย์โทรเลข เมื่อมีประกาศใช้

https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85
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พระราชบัญญัติการสื่อสารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519 เพ่ือแยกงานระดับปฏิบัติการออกไป และจัดตั้งเป็น

รัฐวิสาหกิจ นับเป็นจุดเริ่มต้นของการเป็นรัฐวิสาหกิจตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา 

2.1.4 ยุคที่ 4 ธ ารงพันธกิจเพ่ือประชา 

 
ภาพ 2.6 ไปรษณีย์ยุค 4 

(ท่ีมา https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85) 

 

การด าเนินงานในรูปแบบรัฐวิสาหกิจภายใต้ชื่อ "การสื่อสารแห่งประเทศไทย" ยังคงสืบสาน

เจตนารมณ์ที่จะท าให้การติดต่อสื่อสารทั้งไปรษณีย์และโทรคมนาคมของไทย มีความเจริญพัฒนาก้าวไกล มี

ส่วนเสริมสร้างเศรษฐกิจและวิถีชีวิตของคนไทย โดยกรมไปรษณีย์โทรเลขยังคงมีสถานะเป็นหน่วยงานราชการ

ที่ท าหน้าที่ด้านนโยบาย และบริหารคลื่นความถี่วิทยุเช่นเดิม 

ติดต่อสื่อสารทั้งไปรษณีย์และโทรคมนาคมของไทย มีความเจริญพัฒนาก้าวไกล มีส่วนเสริมสร้าง

เศรษฐกิจและวิถีชีวิตของคนไทย โดยกรมไปรษณีย์โทรเลขยังคงมีสถานะเป็นหน่วยงานราชการที่ท าหน้าที่ด้าน

นโยบาย และบริหารคลื่นความถี่วิทยุเช่นเดิม 

ตลอดระยะเวลา 25 ปี ของการสื่อสารแห่งประเทศไทย ภายใต้สังกัดกระทรวงคมนาคม กสท. ไม่เคย

หยุดนิ่งต่อการพัฒนาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สร้างระบบเชื่อมโยงเครือข่าย พัฒนาคุณภาพบริการสื่อสาร

ทั้งด้านไปรษณีย์และโทรคมนาคม ดังค าขวัญที่ว่า " เครือข่ายทั่วไทย โยงใยทั่วโลก" และเพ่ือรองรับ

ความก้าวหน้าที่พัฒนาอย่างไม่หยุดยั้ง จึงเกิดอาคารส านักงานใหญ่ที่ ถนนแจ้งวัฒนะ หลักสี่ นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 

2529 

วั นนี้ กิ จ กา ร ไปรษณี ย์ ไ ด้ ก้ า วมาถึ ง จุ ด เปลี่ ย นที่ ส าคัญ อีกช่ ว งหนึ่ ง คื อกา รแปลงสภาพ

การสื่อสารแห่งประเทศไทย มาจัดตั้งเป็นบริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด และ บริษัท กสท. โทรคมนาคม จ ากัด 

(มหาชน) เป็นองค์กรรัฐวิสาหกิจภายใต้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 

พ.ศ. 2546 
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นับเป็นจุดเปลี่ยนที่ส าคัญของประวัติศาสตร์การไปรษณีย์อีกครั้งหนึ่ง ที่แสดงให้เห็นถึ งศักยภาพของ

พนักงานที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และร่วมมือกันอย่างเต็มก าลังความสามารถ เพ่ือการปฏิรูปกิจการ

ไปรษณีย์ น าสู่บริการที่ตอบสนองทุกความต้องการของประชาชน เพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืน มีรายได้ที่เลี้ยง

ตัวเองเองได้ตลอดไป 

2.1.5 ยุคที่ 5 ด าเนินวัฒนาเพื่อปวงชน 

 
ภาพ 2.7 ไปรษณีย์ยุค 5 

(ท่ีมา https://www.thailandpost.co.th/un/article_list_with_detail/aboutus/85) 

 

 ปัจจุบัน บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด มุ่งมั่นในการเป็นผู้น าธุรกิจไปรษณีย์และให้บริการที่มี

ประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองทุกความต้องการของธุรกิจและคนไทยในทุกระดับ ทุกพ้ืนที่ ด้วยศักยภาพของ

เครือข่ายที่ท าการไปรษณีย์กว่า 1,200 แห่ง และศูนย์ไปรษณีย์ 13 แห่ง ทั้งในกรุงเทพฯ และภูมิภาค พร้อม

ด้วยบุคลากรที่ช านาญงาน ตลอดจนเครื่องมืออันทันสมัย และ การพัฒนาที่ไม่หยุดนิ่ง เพ่ือเชื่อมโยงเข้ากับ

เครือข่ายไปรษณีย์ทั่วทุกมุมโลก กิจการไปรษณีย์จึงพร้อมเป็นผู้เชื่อมโยงที่ดีที่สุด ด้วยบริการที่มีคุณภาพ 

ตอบสนองทุกความต้องการได้อย่างตรงจุด 

 

2.2 รหัสไปรษณีย์ 

 รหัสของที่ท าการไปรษณีย์ปลายทางที่เราต้องการส่งจดหมายหรือพัสดุไปถึง เช่น ถ้าเราต้องการส่ง

จดหมายไปยังผู้รับที่อยู่ในอ าเภอเขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี เราต้องใส่รหัสไปรษณีย์ 76140 ซึ่งเป็นรหัสของที่ท า

การไปรษณีย์อ าเภอเขาย้อย ในกรณีการส่งจดหมายหรือพัสดุไปยังต่างประเทศ เราก็ต้องใส่รหัสไปรษณีย์

เช่นกัน เช่น ถ้าเราต้องการส่งจดหมายหรือพัสดุไปยัง Google, Inc. ซึ่งอยู่ที่ เมือง Mountain View, 

California ประเทศสหรัฐอเมริกา เราก็ต้องใส่รหัสของที่ท าการไปรษณีย์พ้ืนที่นั้น ซึ่งก็คือ CA 43043 นั่นเอง 
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ประโยชน์ของรหัสไปรษณีย์ คือ ช่วยให้การคัดแยกจดหมายและพัสดุนั้นง่ายขึ้น มีความผิดพลาดน้อยลง และ

ไปถึงมือผู้รับอย่างรวดเร็ว เนื่องจากการก าหนดหมายเลขรหัสไปรษณีย์ปลายทาง ก็หมายถึงการบอกที่ท าการ

ไปรษณีย์ปลายทางนั่นเอง ซึ่งเมื่อที่ท าการไปรษณีย์ได้รับจดหมายหรือพัสดุแล้ว ก็จะจัดเจ้าหน้าที่ให้จัดส่งไปถึง

ผู้รับที่ระบุไว้ในจดหมายต่อไป    

สามารถแยกออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ   

1) ระบบตัวเลข (Numeric) เช่น ประเทศไทย สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ออสเตรีย เยอรมนี อิตาลี 

ฝรั่งเศส เบลเยี่ยม มาเลเซีย พม่า ลาว เวียดนาม และอินโดนิเซีย เป็นต้น  

2) ระบบตัวอักษรผสมตัวเลข (Alphanumeric) เช่น อาร์ เจนตินา บรูไน แคนาดา จาไมก้า 

คาซัคสถาน มอลต้า มอลโดว่า เนเธอร์แลนด์ เปรู เวเนซุเอลา ไอร์แลนด์ และ สหราชอาณาจักร 

รหัสไปรษณีย์ของไทย เริ่มใช้งานในวันที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2525 โดยถูกน ามาใช้แทนระบบแขวง

ไปรษณีย์ซึ่งใช้เวลาในการส่งจดหมายและพัสดุช้ากว่าระบบรหัสไปรษณีย์ รหัสไปรษณีย์ของไทยประกอบไป

ด้วยตัวเลข 5 หลัก ซึ่งเลขแต่ละหลักมีความหมายดังนี้ 

- ตัวเลขหลักแรก จะบอกภูมิภาค เช่น เลข 1 แทนภาคกลางตอนล่าง เลข 2 แทนภาคตะวันออก และ

เลข 5 แทนภาคเหนือ เป็นต้น 

- ตัวเลขหลักที่สองแทนจังหวัดในภูมิภาคนั้น เช่น จังหวัดเชียงใหม่ มีรหัสเป็นเลข 0 ของภาคเหนือ 

เป็นต้น (ยกเว้นกรุงเทพมหานครและสมุทรปราการที่ใช้เลข 0 เหมือนกัน) 

- ตัวเลขหลักที่สามและสี่แทนท้องที่ (ซึ่งมักเป็นอ าเภอ) ที่มีไปรษณีย์รับผิดชอบในการน าจดหมายไป

ส่งยังบ้าน เช่นอ าเภอเมือง จะมีรหัสท้องที่ 00 เป็นต้น 

- ตัวเลขหลักที่ 5 คือรหัสของที่ท าการไปรษณีย์ในท้องที่นั้นๆ เช่น ที่ท าการไปรษณีย์อ าเภอเมือง

เชียงใหม่มีรหัสที่ท าการ คือ 0 

จากหลักการข้างต้น เมื่อเราต้องการส่งจดหมายหรือพัสดุไปยังพ้ืนที่อ าเภอเมืองเชียงใหม่ เราต้องใส่

รหัสไปรษณีย์เป็น 50000 นั่นเอง 

 
ภาพ 2.8 รหัสไปรษณีย์จังหวัดพิษณุโลก 



13 
 

2.3 รหัสไปรษณีย์ +4  

จรัสดาว คงเมือง (2560) ยุคสมัยที่เปลี่ยนไป ท าให้วิถีชีวิตของเราเปลี่ยนไปด้วยและความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีการสื่อสาร ในรูปแบบต่างๆ ท าให้คนเราเขียนจดหมายถึงกันน้อยลง จากสถานการณ์ปัจจุบัน

พบว่าผู้ส่งไปรษณีย์ส่วนใหญ่ในประเทศไทยนั้นเป็นภาคธุรกิจ คิดเป็นสัดส่วนมากกว่า 80% ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็น

พวกจดหมาย ประเภทใบแจ้งหนี้ อาทิ จดหมายแจ้งยอดบัตรเครดิตจากธนาคาร ค่าโทรศัพท์ ค่าสาธารณูปโภค 

ฯลฯ ส่วนพวกพัสดุก็มักจะเป็นการสั่งสินค้าออนไลน์ที่มีปริมาณเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

รหัสไปรษณีย์ที่ใช้ในประเทศไทยนั้นเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์เดียวคือใช้เพ่ือการคัด แยกจดหมาย และ

รหัสไปรษณีย์หนึ่งรหัสของไทยเรานั้นครอบคลุมพ้ืนที่ที่มีขนาดใหญ่เช่น อ าเภอเมืองพิษณุโลกใช้รหัส 65000 

ส าหรับทั้ง อ าเภอ กินพ้ืนที่ 716.22 ตารางกิโลเมตร (ยกเว้น ต าบลวัดพริก ต าบลวังน้ าคู้ และต าบลงิ้วงาม ที่ใช้ 

รหัสไปรษณีย์  65230) และมีเพียง 14 รหัสไปรษณีย์ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งจังหวัด ประเทศไทยในปัจจุบัน

ประเทศไทยมีรหัสไปรษณีย์รวมทั้งสิ้น 974 รหัส จะเห็นได้ว่าระบบรหัสไปรษณีย์นั้นมีความละเอียดน้อยมาก 

เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศที่พัฒนาแล้ว และยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ด้านอื่นได้ 

“รหัสไปรษณีย์ + 4” (POSTCODE+4) ในการก าหนัดรหัสใหม่นั้น มีหลักการดังนี้คือไม่เปลี่ยนแปลงรหัส 5 

หลักแรกที่ใช้อยู่เดิมเพ่ือลดความสับสน แต่จะขยายต่อไปอีก 4 หลัก ทั้งนี้รหัสทั้งสองส่วนจะมีเครื่องหมายขีด

สั้น ๆ (-) ขั้นกลางอยู่ รหัสไปรษณีย์ + 4 นี้จะประกอบไปด้วย ตัวเลข 2 ส่วน คือ  

(1) ตัวเลข 5 หลักแรกจะเป็น Outward Code (ใช้โครงสร้างเดิม)   

(2) ส่วนหลังเป็น Inward Code จะระบุพ้ืนที่ภายในของที่อยู่รหัสไปรษณีย์เดิม ซึ่งเป็นรหัส 4 หลัก จะ

ประกอบไปด้วย  

2 รหัสแรก คือ Delivery Branch (DB)   

2 รหัสหลัง คือ ด้านจ่าย (Sector)  

หากด้านจ่ายที่เป็น ปณอ. รหัสแรกจะเป็นเลข “9” ตามด้วยเลข ปณอ. อีก 3 หลัก 

ระบบการจัดส่งไปรษณีย์ภัณฑ์ต่าง ๆ จะเป็นล าดับศักดิ์ กล่าวคือเส้นทางจากจุดเริ่มต้นไป ยังปลายทางนั้น

เป็นไปในลักษณะที่ถูกส่งไปยังศูนย์กลางหรือเมืองใหญ่ที่ก่อนแล้วถึง จะไปยังหน่วยที่เล็กลงจนถึงการน าส่งไป

ยังที่อยู่อาศัยหรือจุดหมายปลายทาง ซึ่งในการศึกษานี้จะมี การแบ่งพ้ืนที่ให้ละเอียดลงอีกจนถึงระดับ “ด้าน

จ่าย”  
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ภาพ 2.9 แผนภูมิล าดับศักดิ์ 

(จรัสดาว คงเมือง 2560) 

หากเราพิจารณาถึงระดับประเทศจะพบว่า รหัสไปรษณีย์ + 4 นี้ มีความละเอียดมากกว่าระบบเดิม

มาก กล่าวคือแต่เดิมประเทศไทยมีรหัสไปรษณีย์ จ านวนรวมทั้งสิ้น 976 รหัส แต่รหัสไปรษณีย์แบบใหม่มี

จ านวนรหัสมากถึง 13,469 รหัส โดยมีความละเอียดกว่าเดิมประมาณ 14 เท่า  
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บทที่ 3 

 
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

 

 การด าเนินการศึกษาในเรื่องของการก าหนดรหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูงเป็นการน าเอาข้อมูล

รหัสไปรษณีย์แบบใหม่หรือ ไปรษณีย์+4 มาต่อยอดอีกโดยการก าหนดรหัสเฉพาะ(Unique Number) ให้กับ

สถานที่ที่มีปริมาณไปรษณีย์เป็นจ านวนมากต่อวัน 

3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 3.1.1 อุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 

  1.แบบส ารวจ 

  2.โปรแกรม Google Map 

  3.โปรแกรม QGIS 

  4.โปรแกรม ArcGIS 

 

3.2 ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

 3.2.1 เก็บรวบรวมข้อมูลเอกสาร ได้แก่ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิทยานิพนธ์ และเว็บไซต์ต่างๆที่

เกี่ยวข้อง 

 3.2.2 จัดท าแบบส ารวจ เพ่ือส่งมอบให้พนักงานด้านจ่ายของแต่ละอ าเภอเพ่ือก าหนดปริมาณพ้ืนที่

รับผิดชอบขอแต่ละบุคคล โดยส่งข้อมูลผ่านเจ้าหน้าที่ธุรการของไปรษณีย์ริมน้ า 

 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 น าแบบส ารวจที่ได้มีการก าหนดเกณฑ์กับทางไปรษณีย์ โดยส่งเป็นไฟล์ให้กับเจ้าหน้าที่ธุรการประจ า

ไปรษณีย์ อ.เมือง แล้วเจ้าหน้าที่ฝ่ายธุรการ อ.เมือง เป็นธุระในการกระจายแบบสอบถามไปยังไปรษณีย์ทั่ว

จังหวัดพิษณุโลก โดยผู้ที่จะกรอกแบบส ารวจคือพนักงานน าจ่ายในเขตรับผิดชอบของตนเองว่าพ้ืนที่บริเวณ

ไหนมีปริมาณไปรษณีย์มากตามปริมาณที่มีการก าหนด โดยได้รับความอนุเคราะห์จากบริษัทไปรษณีย์ไทย

จ ากัด 
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3.4 ขั้นตอนวิธีการด าเนินการ 

1.ท าการประชุมหารือกับทางไปรษณีย์อ าเภอเมืองถึงแนวทางของเกณฑ์การก าหนดรหัสว่าจะมีเกณฑ์

ใดบ้างในการคัดแยกว่าพ้ืนที่ไหนบ้างที่เข้าเกณฑ์ในการที่จะระบุเป็นรหัสเฉพาะได้ โดยอ้างอิงจากของอังกฤษ

ในส่วนของ Large User Postcodes: ซึ่งได้แก่รหัสไปรษณีย์หนึ่งๆที่ได้รับไปรษณียภัณฑ์ อย่างน้อย 500 ชิ้น

ต่อวัน ส่วนใหญ่ได้แก่สถานธุรกิจหรือสถาบันการศึกษาต่างๆ (Raper et. al., 1992) แต่จากการประชุมแล้ว

การจะก าหนดเป็นปริมาณชิ้นนั้นทางไปรษณีย์ไม่สามารถนับจ านวนให้ได้เพราะว่าทุกอย่างต้องแข่งกับเวลาไม่

สามารถมานับจ านวนได้ ที่ท าได้คือการประมาณการณ์เป็นตัวเลขคร่าวๆ ซึ่งจากการสอบถามเบื้องต้นทราบว่า

จะมีบ้านจัดสรร และสถานที่ราชการส าคัญๆ เป็นต้น 

 

2.เมื่อน าแบบส ารวจที่ไปส่งมอบให้กับทางไปรษณีย์แล้ว และได้กลับมาแล้วก็ท าการน าข้อมูลทั้งหมด

มากรอกลง Excel เพ่ือท าให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ว่าพ้ืนที่ใดบ้างที่เข้าเกณฑ์ในการที่จะระบุเป็นรหัสเฉพาะได้

(ภาพ 3.1,3.2) 

  
ภาพ 3.1 กรอกข้อมูลลง Excel 
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ภาพ 3.2 วิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.เมื่อได้ข้อมูลมาแล้ว หลังจากท าการวิเคราะห์แล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการท าการ Digitize โดยท าการ 

Digitize ขอบเขตผ่านโปรแกรม QGIS เพราะง่ายในการก าหนดขอบเขตและสามารถน าแผนที่เข้ามาแสดงได้

เลย 

 

 
ภาพ 3.3 โปรแกรม QGIS 
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3.5 ขั้นตอนการน าเข้าข้อมูล 

1.ท าการน าเข้าข้อมูลขอบเขตด้านจ่ายของไปรษณีย์ +4 ที่ได้มาจากความอนุเคราะห์บริษัทไปรษณีย์

ไทย ที่ให้ข้อมูลขอบเขตมา แล้วท าการคัดแยกข้อมูลเอาเฉพาะข้อมูลของจังหวัดพิษณุโลก โดยขั้นตอนการแยก

ข้อมูลนั้นเราท าการแยกข้อมูลในโปรแกรม ArcGis 

 
ภาพ 3.4 โปรแกรม ArcGIS 

 

2.ภาพด้านล่างคือรูปแบบข้อมูลขอบเขตที่ได้มา จะได้มาในลักษณะทั้งประเทศ ต้องท าการแยก

เพ่ือที่จะเอาแค่จังหวัดพิษณุโลก 

 

 
 

ภาพ 3.5 เส้นขอบเขตรหัสไปรษณีย์+4 
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3. เมื่อท าการแยกข้อมูลมาแล้วนั้น ก็จะได้เป็นข้อมูลขอบเขตพ้ืนที่ของจังหวัดพิษณุโลก และเมื่อคลิก

ดูข้อมูลก็จะเป็นข้อมูลรหัสไปรษณีย์ใหม่บอกด้วย (ภาพ 3.6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3.6 ขอบเขตอ าเภอเมืองพิษณุโลก 

 

4.หลังจากแยกข้อมูลได้แล้วก็ Save ข้อมูล แล้วน าข้อมูลที่แยกมานั้นมาเปิดในโปรแกรม QGIS 

เพ่ือที่จะท าการ Digitize ขอบเขตใหม่ข้ึนมาตามข้อมูลที่ได้มีการวิเคราะห์ไว้ข้างต้นในภาพด้านล่าง 

 
ภาพ 3.7 น าขอบเขตเข้า QGIS 
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5.หลังจากนั้น ท าการสร้างไฟล์ขึ้นมาใหม่เพ่ือที่จะเก็บข้อมูลตารางขอบเขตแบบใหม่ขึ้นมาก่อน เพ่ือ

ป้องกันการสับสนในการก าหนดขอบเขตข้ึนมาใหม่ ดังภาพ 3.8 และ 3.9 

 
ภาพ 3.8 การสร้างไฟล์ใหม่ QGIS 

 

 

 
ภาพ 3.9 การดึงเข้าขอบเขต 
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6.เมื่อสร้างพ้ืนที่เสร็จแล้วก็ท าการก าหนดข้อมูลในตารางตามหัวข้อในขอบเขตเก่าที่มีอยู่แล้ว เพ่ือง่าย

ในขั้นตอนการรวมกันของข้อมูล 

 

 
ภาพ 3.10 ข้อมูล Attribute ในขอบเขตเดิม 

 

 
ภาพ 3.11 สร้างตารางใหม่ 

 

 

7.เมื่อท าการกรอกหัวตารางจนครบ 20 หัวตารางแล้วคลิก OK ก็จะได้ตารางเปล่าที่ยังไม่ได้กรอก

ข้อมูลต่างๆภายในตาราง 
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ภาพ 3.12 กรอกข้อมูลหัวตาราง 

 

8.โดยด้านล่างเมื่อก าหนดหัวข้อตารางได้แล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการ Digitize ขอบเขตพ้ืนที่ที่เข้าข่าย

ในการก าหนดรหัสเฉพาะ โดยการก าหนดจะอ้างอิงภาพถ่ายจาก Google Map ในการมองขอบเขตว่าพ้ืนที่นั้น

สิ้นสุดขอบเขตบริเวณใดและมองภาพจากมุมสูงจะช่วยให้การก าหนดขอบเขตง่าย

ยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3.13 เปิดภาพ Google map 
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ภาพ 3.14 เปิดภาพเปรียบเทียบพื้นที่ 

 

8.หลังจากดูขอบเขตพ้ืนที่แล้ว ก็ท าการ Digitize จะได้ขอบเขตพ้ืนที่เฉพาะขึ้นมา 

 

 
ภาพ 3.15 Digitize ขอบเขต 
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9.ท าการ Save เพ่ือเป็นการบันทึกข้อมูล และข้อมูลขอบเขตก็จะปรากฏดังภาพ 3.16a และ 3.16b 

 
ภาพ 3.16a การบันทึกข้อมูล 

 

 
ภาพ 3.16b การบันทึกข้อมูล 
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10.หลังจากนั้นท าการกรอกข้อมูลลงไปภายในตารางตามข้อก าหนดที่มีมาให้ครบถ้วน (ภาพ3.18) 

 
ภาพ 3.17 กรอกข้อมูลลงในAttribute 

 

11.ผลจากการ Digitize ขอบเขตทั้งหมดของพ้ืนที่ที่เข้าข่ายการก าหนดรหัสเฉพาะ 

 
ภาพ 3.18 ภาพรวมการ Digitize 
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12.ท าการกรอกชั้นข้อมูลทั้งหมดจนครบถ้วน โดยข้อมูลพื้นที่ท่ีได้จากการวิเคราะห์มีทั้งหมด 22 พ้ืนที่ 

 

 
ภาพ 3.19 กรอกข้อมูลลงใน Attribute 

 

 
ภาพ 3.20  ผลการ Digitize 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 จากผลการด าเนินงานวิเคราะห์ข้อมูลและจัดท าข้อมูลขอบเขตเพ่ือการก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับ

รหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูงและเลือกพ้ืนที่ตัวอย่างเป็นจังหวัดพิษณุโลก โดยใช้กระบวนการจัดท าโดยใช้

เครื่องมือ QGIS และ Google Map ควบคู่กัน เพื่อการก าหนดขอบเขตรหัสเฉพาะ 

  

4.1 วิเคราะห์พื้นที่เข้าข่ายในการก าหนดรหัส 

 จากการเก็บรวบรวมแบบส ารวจดังภาพตัวอย่างด้านล่างที่ได้ส่งให้กับทางไปรษณีย์ โดยน าไปให้

พนักงานน าจ่ายที่รับผิดชอบแต่ละด้านจ่ายท าการกรอกข้อมูล โดยเนื้อหาคือการส ารวจปริมาณไปรษณียภัณฑ์

ในแต่ละวันเกิน 300 ชิ้นในพื้นท่ีต่างๆ โดยภาพด้านล่างเป็นตัวอย่างแบบส ารวจที่ผู้วิจัยส่งให้กับทางไปรษณีย์ 

 

 
ภาพ 4.1 ตัวอย่างแบบส ารวจ 

 

แต่จากการประชุมร่วมกับทางไปรษณีย์ ได้มีข้อเสนอแนะมาว่า ทางบริษัทไปรษณีย์ไม่สามารถบอกจ านวน

ไปรษณีย์ต่อวันได้เพราะไม่ได้มีการนับจ านวน เนื่องด้วยงานด้านน าจ่ายต้องท างานแข่งกับเวลาในการจัดส่ง จึง
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ได้มีการตกลงกันใหม่โดยจะก าหนดเป็นที่อยู่ใดก็ตามที่มีปริมาณไปรษณียภัณฑ์จ านวนมากอาจจะเป็นสถานที่

ราชการ หรือหมู่บ้านจัดสรรโดยอ้างอิงจ้างเลขที่บ้านขึ้นต้นเหมือนกัน  

 

เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลแล้วนั้นผลที่ได้ออกมาคือพ้ืนที่ส่วนใหญ่ที่เข้าข่ายจะอยู่ในอ าเภอเมือง จะมีเพียงแค่

บางส่วนที่อยู่เขตอ าเภอรอบนอก และมีพ้ืนที่ไม่มากนักที่เข้าข่ายเนื่องด้วยเป็นไม่ใช่หัวเมืองเศรษฐกิจเช่น

เชียงใหม่หรือขอนแก่น ที่มีโครงการบ้านจัดสรรเยอะหรือพ้ืนที่ราชการขนาดใหญ่ และด้านล่างคือตัวอย่างของ

ข้อมูลทีร่วบรวม และน ามากรอกเข้า Excel เพ่ือให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ 

 
ภาพ 4.2 กรอกข้อมูลลง Excel 

 

4.2 ผลการวิเคราะห์ 

หมู่บ้านเอื้ออาทร ม.7 บึงพระ หมู่บ้านบัวสีเงิน 

หมู่บ้านพิษณุโลกเมืองใหม่ เคหะบึงพระ(สนามบิน) 

บ้านเอื้ออาทรพลายชุมพล หมู่บ้านหทัยเพลส1 

ค่ายเอกาทศรถ หมู่บ้านหรรษนันท์ 

ค่ายสฤษดิ์เสนา วนาทาวโฮม วัดจันทร์ 

ม.8 ชินลาภัทร หมู่บ้านพฤกษ์ภิรมย์ 
เรือนจ านอก หมู่บ้านชินลาภ 

เรือนจ าใน หมู่บ้านชินลาภ2 

บ้านเอื้ออาทรหัวรอ หมู่บ้านปาล์มเพลส1-2 

หมู่บ้านพงศ์ผกาลากูน หมู่บ้านฉัตรแก้ว 

หมู่บ้านหทัยเพลส2 หมู่บ้านพฤกษาธารา 

ภาพ 4.3 ข้อมูลที่คัดแยก 
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4.3 ผลการน าเข้าข้อมูลในโปรแกรม QGIS 

 

 
ภาพ 4.4 ผลจากการ Digitize ขอบเขต 

เมื่อท าการ Digitize ขอบเขตและกรอกข้อมูลต่างๆลงในตารางก็จะได้ข้อมูลต่างๆดังนี้ แต่มีข้อมูลใน

ส่วนของการก าหนดรหัสที่ยังไม่ได้กรอกเพราะต้องท าการประชุมกับทางไปรษณีย์ก่อน 

  
ภาพ 4.5 ขอบเขตพื้นที่ 
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ภาพ 4.6 การกรอกข้อมูล 

โดยจากภาพที่ 4.6 ในส่วนของ postcode db และ id นั้นต้องไปตกลงกับทางไปรษณีย์กลางอีกครั้ง

ว่าจะก าหนดรหัสแบบไหน 
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4.4 การเปรียบเทียบข้อมูลรหัสไปรษณีย์ 

 โดยจะแสดงว่าในแต่ละพ้ืนที่มีรหัสไปรษณีย์เดิมคือเลขอะไร และรหัสไปรษณีย์ +4 คืออะไร และ

ต่อไปคือการก าหนดรหัสเฉพาะ Unigue Number 

Address Postcode Postcode +4 New Unigue No. 

1.หมู่บ้านเอื้ออาทร ม.7 บึงพระ 
2.หมู่บ้านพิษณุโลกเมืองใหม่ 
3.บ้านเอื้ออาทรพลายชุมพล 
4.ค่ายเอกาทศรถ 
5.ค่ายสฤษดิ์เสนา 
6.ม.8 ชินลาภัทร 
7.เรือนจ านอก 
8.เรือนจ าใน 
9.บ้านเอื้ออาทรหัวรอ 
10.หมู่บ้านพงศ์ผกาลากูน 
11.หมู่บ้านหทัยเพลส 2 
12.หมู่บ้านบัวสีเงิน 
13.เคหะบึงพระ(สนามบิน) 
14.หมู่บ้านหทัยเพลส 1 
15.หมู่บ้านหรรษนันท์ 
16.วนาทาวโฮม วัดจันทร์ 
17.หมู่บ้านพฤกษ์ภิรมย์ 
18.หมู่บ้านชินลาภ 
19.หมู่บ้านชินลาภ2 
20.หมู่บ้านปาล์มเพลส 1-2 
21.หมู่บ้านฉัตรแก้ว 
22.หมู่บ้านพฤกษาธารา 

65000 
65000 
65000 
65000 
65130 
65000 
65130 
65130 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 
65000 

65000-0235 
65000-0303 
65000-0305 

65000-0231,0236 
65130-9105 
65000-0232 
65130-0002 
65130-0002 
65000-0202 
65000-0217 
65000-0125 
65000-0122 
65000-0119 
65000-0125 
65000-0314 
65000-0316 
65000-0225 

65000-0224,0223 
65000-0226 
65000-0225 
65000-0219 
65000-0222 

65000-02XX 
65000-03XX 
65000-03XX 
65000-02XX 
65130-9XX 
65000-02XX 
65130-00XX 
65130-00XX 
65000-02XX 
65000-02XX 
65000-01XX 
65000-01XX 
65000-01XX 
65000-01XX 
65000-03XX 
65000-03XX 
65000-02XX 
65000-02XX 
65000-02XX 
65000-02XX 
65000-02XX 
65000-02XX 

 

ภาพ 4.7 การเปรียบเทียบรหัส 
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บทที่ 5 

 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 ผลจากการวิจัยในบทที่ 4 การศึกษาเรื่องการก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับรหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียด

สูงในจังหวัดพิษณุโลก สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการศึกษาได้ดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

วัตถุประสงค ์

 เพ่ือก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับสถานที่หรือที่อยู่ที่มีปริมาณไปรษณียภัณฑ์เป็นปริมาณมากต่อวัน 

 จากการลงพ้ืนที่ไปประชุมกับทางไปรษณีย์เพ่ือหาข้อตกลงและเกณฑ์ในการก าหนด รวมไปถึงการส่ง

แบบส ารวจไปยังไปรษณีย์ทั้งจังหวัดพิษณุโลก เพ่ือน าข้อมูลในการน าจ่ายของพนักงานด้านจ่ายมาวิเคราะห์ใน

ส่วนของการก าหนดรหัสเฉพาะขึ้นมา หลังจากที่ได้ส่งแบบส ารวจทั้งหมดให้กับทางไปรษณีย์และได้

แบบสอบถามกลับมานั้น ผลจากการวิเคราะห์ออกมาว่าพ้ืนที่ส่วนใหญ่ที่เข้าข่ายเป็นพ้ืนที่เฉพาะนั้นอยู่ในเขต

อ าเภอเมือง มีแค่พ้ืนที่บางส่วนที่อยู่ในเขตรอบนอก และพ้ืนที่ในการก าหนดรหัสเฉพาะนั้นมีทั้งหมด 22 พ้ืนที่

เนื่องจากเกณฑ์ในการก าหนดเป็นไปตามที่ได้มีการตกลงกับทางไปรษณีย์และในส่วนของการก าหนด

รหัสเฉพาะนั้น ต้องมีการปรึกษาหารือกันนอีกครั้งว่าการก าหนดจะก าหนดตัวเลขไปในทิศทางไหน จะอิง

ตัวเลขจากรหัสไปรษณีย์+4 หรือไม่ต้องขึ้นอยู่กับไปรษณีย์กลาง 

 

5.2 อภิปรายผล 

 จากการศึกษาของผู้วิจัยในเรื่อง การก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับรหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูงใน

จังหวัดพิษณุโลก ในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ มีผลงานส่วนได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ จรัสดาว คงเมือง

(2560) เรื่องการก าหนดรหัสไปรษณีย์ไทยความละเอียดสูง เพ่ือการติดตามความเป็นธรรมทางสุขภาพ ซึ่งจะ

ศึกษาถึงการก าหนดรหัสไปรษณีย์ไทยรายละเอียดสูง ในเรื่องของการก าหนดรหัสไปรษณีย์ให้มีความละเอียด

มากขึ้นและสามารถน ารหัสไปรษณีย์ที่มีไปใช้ประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านสุขภาพหรือกิจการ

ทางการต ารวจได้นอกจากเพียงแค่ช่วยในการคัดแยกเพียงเท่านั้น แต่งานวิจัยของผู้วิจัยนั้นได้น างานวิจัยของ 

จรัสดาว คงเมือง มาต่อยอดในส่วนของการก าหนดรหัสเฉพาะส าหรับสถานที่หรือที่อยู่ที่มีปริมาณ

ไปรษณียภัณฑ์ต่อวันเป็นจ านวนมากเพ่ือช่วยให้การคัดแยกให้สะดวกและการก าหนดพ้ืนที่ให้ละเอียดยิ่งขึ้นไป

อีกด้วย 
 

 



33 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

1. สามารถน างานวิจัยนี้ไปต่อยอด พัฒนาให้ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งประเทศว่าพ้ืนที่ใดเข่าข่ายการก าหนด

รหัสเฉพาะได้ 

2. ควรมีการจัดการประชาสัมพันธ์การใช้รหัสไปรษณีย์แบบใหม่ ให้เป็นที่รู้จักกันอย่างกว้างขวางมาก

ขึ้น 

 

5.4 ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ช่วยในการคัดแยกจดหมายของพนักงานไปรษณีย์ให้มีความรวดเร็วขึ้น 

2. ได้ POSTCODE+4 ที่ละเอียดมากกว่าเดิม 

3. ประยุกต์ใช้กับงานด้านอ่ืนๆได้อีกมากมาย ไม่ว่าจะเป็นกิจการต ารวจในการป้องกันปราบปราม

อาชญากรรม หรือแม้กระทั่งในเรื่องของความม่ันคง ฯลฯ  

4. เกิดความคลาดเคลื่อนของการส่งไปรษณีย์น้อยลงและลดการใช้เวลาและปริมาณคนไปกับการแยก

พัสดุเพื่อความสะดวกสบายมากข้ึนเพื่อช่วยในการตัดสินใจในการลงทุน 
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